
領事サービス向上・改善のためのアンケート調査 

（回答への協力のお願い） 

 

在ボストン日本国総領事館 

 

 より良い領事サービスの提供と更なるサービスの向上・改

善のため、過去１年の間に、旅券や証明の申請、各種相談

等、領事サービスをご利用いただいた方から、当館の業務処

理状況や領事窓口・領事出張サービス・電話等でのマナー等

について率直なご意見、ご感想をいただきたく、２０２５年

１月１６日（木）から１月２９日（水）迄の間、アンケート

調査を実施しています。 

 

【対象者】 

  過去1年間に、お住まいの地域の在外公館（大使館、総領

事館、領事事務所）の領事サービス（窓口、領事出張サービ

ス、オンライン等での旅券や各種証明の申請、戸籍・国籍関

係の届出、領事窓口や電話での各種相談・照会等）を受けら

れた方。 

 

ご協力いただける方は下記ＵＲＬまたはＱＲコードからア

ンケートフォームにアクセスいただき、ご協力をお願いしま

す。 

 

 

https://www.enquete-web.com/MOFA_2025/?city=68&code=301V 

 


